
新 型 コ ロ ナ ウ ィ ル ス 感 染 症 (COVID-19)へ の 対 応 に つ い て  

アーバニティ若⽔ 
●感染予防について 
○職員について 
・職員は⼊館の都度⼿洗い・検温を実施(外出からの帰館時を含む)、および館内でのマスク着⽤を徹底。 
・⾷事/休憩スペース、⾯談室等にはクリアシールドを設置、常時換気と共に⾶沫感染防⽌取組みの 

実施。 
 ・不要不急の府県境を越える移動を制限。 
○⼊居者様について 
 ・お⾷事スペースにクリアシールドを設置し、⼊居者様間での⾶沫感染を予防。 
 ・マスク着⽤のお声かけを随時実施。 
 ・館内に 24 時間常駐の看護師より、1 ⽇最低 1 回の全⼊居者様への検温と体調聞き取りを実施。 
 ・⼊居者様に体調不良がみられる場合は早期に提携クリニックへ受診、症状確認を実施。 
 ・館外よりお越しいただいておりましたボランティアの⽅等のお受け⼊れを当⾯中⽌いたします。 
 ・館外ツアー(お買い物・ランチ等)を当⾯中⽌いたします。 
○感染予防のための消耗品確保 

・マスク、アルコール消毒液、次亜塩素酸系消毒液、ガウン・フェイスシールドなどの消耗品を 
常時確保しております。 

 
●⼊居者様の外出対応について 
⾷料品や消耗品買い出しなど不要不急以外の外出は、原則お控えいただいております。 
通院等の外出時はマスクを着⽤の上、帰館時には⼿洗い・⼿指消毒の実施をお願いしています。 
 
●ご家族等の来館について 
・原則インターネットを利⽤した｢リモート⾯会｣にてご対応し、極⼒外部の⽅との接触を抑制 

しています。 
・お差し⼊れ品は平⽇ 13〜17 時の間でお預かりし、消毒ののち⼊居者様へお取り次ぎいたします。 
・熱やせき等の⾵邪症状、嗅覚・味覚異常等のある場合は来館⾃粛をお願いしています。 
 
●館内内覧につきまして 
館内ご⾒学対応は以下の条件下でご対応させていただきます。 
①事前のご予約無き来訪、及び直近 14 ⽇間以内に海外渡航歴のある⽅の内覧対応はお断りいたします。 
②⼊館時に検温、⼿洗い・うがい対応をお願いいたします。 
③⼊館時には必ずマスクの装着をお願いいたします 
(ご準備が難しい⽅は内覧予約時にお申し出ください)。 

④居室フロアへの⽴ち⼊り時にはマスクに加え、ガウン・ヘアキャップ・⼿袋等の装着を 
お願いいたします。 



⑤以下に該当する⽅の⼊館はご遠慮いただきます。 
・体温が 37.5℃を超えておられる、または咳や悪寒など⾵邪症状がみられる⽅ 
・ご同居の家族様等に上記症状がみられる⽅ 

 
なお、新型コロナ第⼆・第三波発⽣などの社会情勢等を勘案した上で、ご⼊館に制限がかかる場合がござ
います。予めご了承ください。 
 
オンライン⾒学につきましては、下記アプリのみご対応可能です。 

・Zoom 
・Google Meet(Google アカウントが必要です) 
・FaceTime(iPhone、iPad、Mac のいずれかがが必要です) 

 
ご希望⽇時の 3 ⽇前までにお申込みください。事前にパンフレット・料⾦表をお送りいたします。 
 
 
●訪問診療、訪問看護、訪問リハビリ、デイサービス等の対応について 

訪問診療、訪問看護、訪問⻭科、訪問リハビリは、通常通りの対応とさせていただきます。 
外部デイサービスは、原則利⽤をお控えいただいています。 


